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HONCRABLE CABILDO
PRESENTE.

Las Comisiones de DERECHOS HUMANOS y DE GOBERNACION Y REGLAMENTOS integradas por
los Municipes que suscriben el presente dictamen, con fundamento en los articulos 87, fraccion Il de la
Constitucion Politica del Estado, articulos 42, 45, fraccion |, inciso a) de la Ley del Municipio Libre del
Estado de Colima, asi como los numerales 105, fracciones | y 1V, 106, 108 fraccién Il y 118 fracciones
Iy V, del Reglamento del Gobierno Municipal de Colima; han tenido a bien elaborar el presente
DICTAMEN mediante el que se aprueba el Reglamento del Consejo contra la Discriminacién en el

Municipio de Colima, conforme a los siguientes:
CONSIDERANDOS

PRIMERO.- Que mediante decreto nimero 327 de fecha 10 de junio del 2008, diputados .del H.
Congreso del Estado aprobaron la Ley que previene, combate y elimina la Discriminacion en el Estado
de Colima, la cual fue publicada en el periédico Oficial denominado “El Estado de Colima”, mismo que
en su transitorio segundo otorga a las Entidades Municipales, obligaciones y facultades para que
dentro del término de noventa dias naturales contados a partir de la entrada en vigor de esa Ley

integren el correspondiente Consejo Municipal.

SEGUNDO.- Cumpliendo con las disposiciones del legislativo estatal, el pasado 12 de agosto de 2013,

el H. Cabildo, previa convocatoria publica y abierta, aprobé en sesion extraordinaria lo
nombramientos de los consejeros propietarios y sus respectivos suplentes para la integracion/del

Consejo contra la Discriminacién del Municipio de Colima.

TERCERO.- El 26 de septiembre de 2013, en la primera sesién ordinaria del referido Consejo cntra la
Discriminacion del Municipio de Colima, los integrantes del mismo propusieron la elaboracion
Diagnostico Municipal sobre los grupos vulnerables y susceptibles de discriminacion, asi como la
creacion de un reglamento interno que regule su funcionamiento y las acciones que en materia de
discriminacion le corresponden, conforme al émbiio de su competencia. " |
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CUARTO.- El pasado 22 de mayo de 2014, en la segunda sesion ordinaria del Consejo contra la
Discriminacion del Municipio de Colima, fue presentado el Diagnostico Municipal sobre la situacion de
la discriminacién en el Municipio de Colima, por parte de la Direccion de Desarrollo Social del H.
Ayuntamiento. Y por otro lado, el ciudadano regidor Presidente de la Comision de Derechos Humanos
JOSE CARDENAS SANCHEZ, presentd a los integrantes de este érgano municipal una propuesta de
Reglamento para regular la integracién, funcionamiento y quejas municipales en materia de
discriminacién para su analisis y valoracion, asi como recibir las propuestas de adicién o modificacion
al mismo. Y luego de diversas reuniones de trabajo se concluyé el proyecto final para ser turnado a las

Comisiones del Cabildo.

QUINTO.- El 7 de julio de 2014, mediante memorandum ndmero S-521/2014 el Secretario del
Ayuntamiento el LIC. SALVADOR CARDENAS MORALES, turné a estas comisiones dictaminadoras la
propuesta de Reglamento del Consejo contra la Discriminacion del Municipio de Colima, para que

previo analisis se emitiera el dictamen correspondiente.

SEXTO.- Que el presente Reglamento contiene 33 articulos, dividido en seis Capitulos y tres
disposiciones transitorias, mismos que prevén los siguientes rubros: Capitulo |.- Disposiciones
Generales; Capitulo .- De la Integracion; Capitulo Ill.- De las Facultades del Consejo Municipal y de
sus Integrantes; Capitulo IV.- De las Sesiones del Consejo Municipal; Capitulo V.- De las Medidas para
Prevenir y Eliminar las Formas de Discriminacién; Capitulo VI.- De las Quejas y tres Transitorios, qg%/

ordenan su difusion y entrada en vigor.

Por lo anteriormente expuesto y fundado, los integrantes de las Comisionés de Derechos Hymanos y

de Gobernacion y Reglamentos, tienen a bien solicitar de este H. Cabildo la aprobacion del siguiente:
ACUERDO

PRIMERO.- Es de aprobarse y se aprueba el Reglamento del Consejo contra la ’Diécriminacién en e|v

Municipio de Colima, para quedar como sigue:
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REGLAMENTO DEL CONSEJO CONTRA LA DISCRIMINACION
EN EL MUNICIPIO DE COLIMA

CAPITULOI
DISPOSICIONES GENERALES

Articulo 1.- Las disposiciones de este reglamento son de orden publico, de interés social y de
observancia general en el Municipio de Colima; tienen por objeto regular la organizacion vy
funcionamiento del CONSEJO MUNICIPAL contra la discriminacién, asi como prevenir y eliminar las
conductas o formas de discriminacion que se ejerzan contra cualquier persona fisica, grupo o entidad
colectiva en el municipio de Colima.

Articulo 2.- EIl CONSEJO MUNICIPAL contra la discriminacidén es un organismo de la administracion
municipal, con participacién de la sociedad civil, que se integra como una instancia de consulta,
asesoria, vinculacién y evaluacion entre el Municipio y la sociedad, cuyo objetivo es proteger a las
personas en situacién de vulnerabilidad que por diferentes situaciones o condiciones padecen o
pudieran padecer alguna forma de discriminacidén en el Municipio.

Articulo 3.- Para efectos de este Reglamento se entenderé por:

I. AYUNTAMIENTO: El Honorable Cabildo del Municipio de Colima;

Il. CONSEJO MUNICIPAL: Et Consejo contra la Discriminaciéon en el Municipio de Colima;
lIl. CONTRALORIA MUNICIPAL: La Contraloria Municipal del H. Ayuntamiento de Colima.

IV. DISCRIMINACION: Toda distincion, exclusion o restriccion que, basada en el origen étnico,
nacional o regional, el género, la edad, las discapacidades, la condicién social o economica, las
condiciones de salud, el embarazo, la lengua, las ideologias o creencias religiosas, las opiniones, las /0/
preferencias sexuales, el estado civil, el trabajo desempefado, las costumbres, la raza, o cualquier

otra, tenga por efecto impedir, menoscabar o anular el reconocimiento o el ejercicio de los derechos y
libertades fundamentales de los individuos, asi como la igualdad real de oportunidades de los
individuos; y e

V. LEY: La Ley que Previene, Combate y Elfi:mina la Discriminacién en el Estado de Colima.
Vi. SECRETARIA DEL AYUNTAMIENTO: La Secretaria del H. Ayuntamiento de Colima.

VIl. TESORERIA MUNICIPAL.- La Tesorerid del H. Ayuntamiento de Colima.

CAPITULO I
DE LA INTEGRACION

i

|O%]
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Articulo 4.- En términos de lo previsto en el articulo 45 de la LEY, el CONSEJO MUNICIPAL esta
integrado por:

I.  Un Consejero Presidente, que sera el Presidente Municipal;

Il.  Un Consejero Secretario Ejecutivo, que sera el Secretario del Ayuntamiento y que suplira al
Presidente Municipal en caso de ausencia;

. Un Consejero que sera el municipe seleccionado de entre los miembros de la comision
relacionada con los derechos humanos; y

IV. Cinco consejeros ciudadanos representativos de la sociedad civil.

Para los supuestos previstos en las fracciones Ill y IV de este articulo, por cada consejero titular se
debera nombrar un suplente, quien podra participar en las sesiones del Consejo Municipal en caso de
ausencia del primero.

Articulo 5.- SegUn lo previsto en el articulo 47 de la LEY, los consejeros ciudadanos representativos
de la sociedad civil, referidos en la fraccion IV del articulo anterior, serdn designados por el
AYUNTAMIENTO con base en las propuestas que le hagan las organizaciones civiles que atiendan la
convocatoria respectiva de conformidad, con las siguientes reglas:

I.  El AYUNTAMIENTO formulara durante el primer trimestre de iniciada la administraciéon una
convocatoria publica a efecto de recibir, durante un periodo de quince dias habiles contados a partir de
la fecha de su publicacién en dos periédicos de circulacién en el Municipio, las solicitudes para ocupar
el cargo de consejero;

Il. Concluido el plazo anterior, dentro de los cinco dias habiles siguientes el AYUNTAMIENTO por
conducto de la Comision de Derechos Humanos procedera a la revisién y analisis de las solicitudes,

para determinar cuales de éstas cumplen con los requisitos que sefiale la convocatona elaborara el :
dictamen respectivo y pondra el asunto en estado de resolucion; y /@/

. EI AYUNTAMIENTO aprobarda a los cinco consejeros que correspondan, les expedira
nombramiento y les tomara protesta. '

Articulo 6.- Los consejeros ciudadanos deberan reunir, al menbs,_los siguientesfequisitos:,
I.  Ser ciudadano mexicano en pleno ejercicio de sus derechos;

Il. Pertenecer a alguna organizacion civil vinculada al tema de los derechos hunﬁanos;

IIl. No ocupar cargo directivo en algun partido politico; |

IV. No ser funcionario publico en cualquier nivel de gobierno; y
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V. No haber sido condenado por delito intencional que merezca pena corporal.

Articulo 7.- Los consejeros duraran en su encargo tres afios, con posibilidad de ser reelectos. Tendran
caracter honorifico y el derecho de participar con voz y voto en todas las sesicnes del CONSEJO
MUNICIPAL.

CAPITULO Ili
DE LAS FACULTADES DEL CONSEJO MUNICIPAL
Y DE SUS INTEGRANTES

Articulo 8.- E| CONSEJO MUNICIPAL tendra por objeto:
I.  Contribuir al desarrollo cultural, social y democratico del municipio de Colima;
Il. Llevar a cabo, las acciones conducentes para prevenir y eliminar la discriminacion;

ll. Fdrmular y promover politicas plblicas para la igualdad de oportunidades y de trato a favor de las
personas que se encuentren en el territorio del municipio de Colima; y

IV. Coordinar las acciones de las dependencias y entidades del municipio, en materia de prevencion y
eliminacion de la discriminacion.

Articulo 9.- Para el cumplimiento de su objeto el CONSEJO MUNICIPAL tendra las siguientes
atribuciones:

l. Céia‘dyuvar en la elaboracion y cumplimiento del Plan Municipal para Prevenir y Eliminar la
Discriminacion;

y adolescentes, personas adultas mayores, personas con discapacidad, personas por razén de su
origen étnico, nacional o regional, personas que padecen algun tipo de enfermedad como sida, canc

obesidad, bulimia, adiccién y crénica degenerativas, personas en razén de su ideologia o cree’“
religiosa, personas en razon de su preferencia sexual, personas en razén de su nacionalidad e/cahdad
migratoria, y personas que tengan el caracter de preliberada o que haya cumphdo la sancidén’que se le

hubiere impuesto en un procedimiento penal,

Il.  Promover la adopcién de medidas positivas y compensatorias a favor de las mujeres, nifias, niﬁ:;é/"

Ill. Proponer a las dependencias de la administracién municipal la reallzamon de cursos o seminarios
que promuevan la igualdad de oportunidades;
IV. Supervisar la fijacion, en establecimientos con giro comerC|a| en el mumcnplo de carteles que
promuevan la prevencion o eliminacién de las conductas discriminatorias seifialadas en el presente
ordenamiento;

V1. Otorgar, previa solicitud de la organizacion o la institucién interesada, recon00|m|entos de caracter
honorifico y con vigencia anual, a las instituciones publicas o privadas, asi como a los particulares que

AEA . . . . N 5
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se distingan por llevar a cabo programas y medidas para prevenir la discriminaciéon en sus practicas
instrumentos organizativos y presupuestos;

V. Fomentar y difundir estudios sobre las practicas discriminatorias en los ambitos politico,
econdmico, social y cultural del municipio de Colima;

VI. Fomentar y difundir estudios sobre los ordenamientos juridicos y administrativos vigentes en la
materia, y proponer, en su caso, de conformidad con las disposiciones aplicables, las modificaciones
que correspondan;

VII. Divulgar los compromisos asumidos por el municipio de Colima en los instrumentos nacionales e
internacionales que establecen disposiciones en la materia, asi como promover su cumplimiento en los
diferentes ambitos de gobierno municipal;

VIII. Difundir y promover contenidos para prevenir y eliminar las practicas discriminatorias en los
medios de comunicacion;

IX. Elaborar y publicar informes sobre conductas discriminatorias que se consideren gravés y/o
trascendentes;

X. Tutelar los derechos de los individuos o grupos objeto de discriminacién mediante asesoria y
onentacnon en los términos de la LEY y de este ordenamiento;

XI. Establecer relaciones de coordinacidn con personas y organizaciones sociales y pnvadas con el
propésito de impulsar medidas positivas y compensatorias para personas o grupo vulnerables;

XIl. Recibir quejas y denuncias por presuntos actos u omisiones y practicas dlscnmlnatonas ocurridas
dentro del municipio y turnarlos a la SECRETARIA DEL AYUNTAMIENTO,. la CONTRALORIA
MUNICIPAL, TESORERIA MUNICIPAL o a la Comisién Estatal de Derechos Humanos, segin
corresponda.

XIII. Formular propuestas en materia de discriminacion en el municipio de Colima para presentarlas al
Comité de Planeacién para el Desarrollo Municipal por conducto del Consejero Presidente. /@

XIV. Asesorar al AYUNTAMIENTO y a las dependencias municipales en la implementacion de politicas
publicas, proyectos y programa para prevenir y eliminar la discriminacién.

XV. Las demas establecidas en la LEY, en este Reglamento y demas disposiciones aplicables.|

Articulo 10.- El| CONSEJO MUNICIPAL difundira periédicamente los avances, resultados e i
de las politicas, programas y acciones en materia de prevencion y eliminacién de la discriminacion, a
fin de mantener informada a la sociedad. Para ello promovera la creacién de un. érgano de difusitn,
que imprima una publicacién al menos cada cuatrimestre en Ia que se dlfunda mformamon relacionada
con el tema de la discriminacién. oY K o
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Articulo 11.- El CONSEJO MUNICIPAL sera presidido por el Presidente Municipa!l, en su calidad de
Consejero Presidente, que tendra las siguientes atribuciones:

I.  Presidir las sesiones ordinarias y extraordinarias del CONSEJO MUNICIPAL, orientando los
debates que surjan en las mismas, de acuerdo a los criterios y politicas establecidas en este
ordenamiento.

Il. Solicitar a los miembros del CONSEJO MUNICIPAL la informacién necesaria para el
funcionamiento del mismo.

III. Formular invitacion a las sesiones del CONSEJO MUNICIPAL a funcionarios de gobierno, asi
como a integrantes de organizaciones sociales, civiles, empresariales, sindicales y académicas, y en
general a cualquier persona vinculada a los temas de derechos humanos, por asi estimario necesario
o por acuerdo de!l mismo consejo.

IV. Adoptar y proponer las medidas que juzguen convenientes para el cumplimiento de los objetivos y
furiciones del CONSEJO MUNICIPAL.

V. Planear, organizar, coordinar y dirigir el funcionamiento del CONSEJO MUNICIPAL, con sujecion
a las disposiciones aplicables;

VI. Implementar, en conjunto con el CONSEJO MUNICIPAL, un Plan Municipal para Prevenir y

Eliminar la Discriminacién;

para el desarrollo de las atribuciones del CONSEJO MUNICIPAL, de conformidad con las normas

VIl. Promover acuerdos y convenios de colaboraciéon con organismos nacionales e internacionales
aplicables; ‘ . Do

VIl Suscribir, previo acuerdo de Cabildo, convenios, acuerdos, bases de coordinacion 'y demas
instrumentos juridicos con 6rganos publicos o privados, nacmnales o internacionales en el amblto de
su competencia,

[X. Las demas que le confieran éste u otros ordenamientos. o - X

Articulo 12.- Las ausencias temporales del Consejero Presidente, seran suplidas por el Secretapio de
Ayuntamiento, en su calidad de Consejero Secretario Ejecutivo, a quien le corresponde:

I. Elaborar la propuesta de orden del dia de cada sesién.

Il. Presidir el CONSEJO MUNICIPAL en ausencia del Consejero Presidente.

. Elaborar el calendario de sesiones ordinarias previamente con el Consejero Presidente.

IV. Por instrucciones del Consejero Presidente convocar a las sesiones del CONSEJO MUNICIPAL
en la forma y términos previstos en este reglamento.
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V. Preparar el orden del dia y la documentacion correspondiente para la celebracion de las sesiones.
VI. Asistir a las sesiones con derecho a voz y voto.

VII. Dar seguimiento a los acuerdos del CONSEJO MUNICIPAL para corroborar su debida ejecucion,
e informar de ello al Consejero Presidente y al mismo Consejo.

VIII. Redactar un acta de cada sesion ordinaria y extraordinaria que celebre el CONSEJO MUNICIPAL,
y someterlas a consideracién del mismo para su aprobacion.

IX. Presentar un informe anual de las actividades del CONSEJO MUNICIPAL al Consejero Presidente
para que este a su vez lo someta a la consideracion del CONSEJO MUNICIPAL para su aprobacion.

X. Las demas que le sean conferidas por el Consejero Presidente o por el CONSEJO MUNICIPAL.
Articu[o 13.- Seran funciones de los Consejeros Ciudadanos:
I. Asistir a las sesiones que convoque el CONSEJO MUNICIPAL con derecho a voz y voto.

Il. Manejar con discrecion la informacién que se maneje al interior del CONSEJO MUNICIPAL.

ll. Conducirse con verdad en las participaciones, exposiciones, comentarios y demas informacion
que proporcionen al CONSEJO MUNICIPAL.

IV. Proporcionar informacién que se requiera para colaborar en el logro de los objetivos del
CONSEJO MUNICIPAL.

V. Dar seguimiento y evaluar los resultados, las metas y objetivos planteados ante el CONSEJO
MUNICIPAL. :

VI. Valorar periodicamente el resultado de las actividades del CQNSEJO MUNICIPAL. é@/

VII. Difundir a sus representados los acuerdos a que se llegue en_él CONSEJO MUNICIPAL

VIIl. Apoyar el trabajo de difusion de las actividades del CONSEJO MUNICIPAL. L

IX. Formular propuestas, por conducto del Consejero Presidente o del Consejero municipe de la
Comision de Derechos Humanos, para la actualizacién del presente Reglamento.

X. Las demas que se consideren perfinentes dentro del CONSEJO MUNICIPAL, para &l correcto

desempeno de sus funciones.

CAPITULO IV
DE LAS SESIONES DEL CONSEJO MUNICIPAL
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Articulo 14.- El CONSEJO MUNICIPAL sesionara en forma ordinaria por lo menos tres veces al afio y
de manera extraordinaria cuando para ello convoque el Consejero Presidente; las sesiones seran
validas con la asistencia de la mitad mas uno de sus integrantes.

Articulo 15.- Las sesiones ordinarias seran convocadas por escrito con 48 horas de anticipacion a la
sesion de que se trate, con el sefalamiento del lugar, fecha y hora en que tendra lugar y se
acompafara el orden del dia que contenga los asuntos a tratar, y cuando sea posible, todos los
documentos e informacion correspondiente, cuyo conocimiento previo incida en los asuntos a tratar.

Articulo 16.- Las sesiones extraordinarias seran convocadas por escrito o por cualquier medio
fehaciente, con al menos 24 horas de anticipacion a la sesiéon de que se trate, con el sefalamiento del
lugar, fecha y hora en que tendra lugar y se acompanara el orden del dia que contenga los asuntos a
tratar y, de ser posible todos los documentos e informacion correspondientes, cuyo conocimiento
previo incida en los asuntos a tratar.

Articulo 17.- Para que el Consejo siempre sesione validamente en primera convocatoria se requerira
la presencia de por lo menos la mitad mas uno de sus miembros y, si la sesion no pudiere celebrarse
el dia sefialado en la convocatoria por falta de quérum, se hara una segunda convocatoria con
expresion de ésta circunstancia, la cual se llevara a cabo con el nimero de integrantes que estén
presentes el dia de la sesidn y se resolvera sobre los asuntos indicados en el orden del dia.

Articulo 18.- Las sesiones ordinarias del CONSEJO MUNICIPAL se ajustaran al siguiente orden del
dia:

I.  Lista de Asistencia;

Il. Declaracion de quérum legal;

Ifl. Lecturay aprobacion, en su caso del écta de la sesion anterior;
IV. Asuntos especificos a tratar,

V. Asuntos generales;

VI. Lectura de acuerdos y compromisos;

VII. Clausura de la sesion.

En las sesiones extraordinarias se observara el mismo orden del dia con la exclusién de los asuntos

generales.

1
Articulo 19.- De cada sesién se Ievantaf? un acta o minuta por el Consejero Secretario Ejecutivo, en
la cual se asentaran los informes de los avances de los trabajos ante el CONSEJO MUNICIPAL vy los

acuerdos establecidos en su caso.
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Las minutas de cada sesion se entregaran a los consejeros o se enviaran por correo electronico a mas
tardar 8 dias después de celebrada la sesion; y se firmaran en la proxima sesion.

CAPITULO V
DE LAS MEDIDAS PARA PREVENIRY
ELIMINAR LAS FORMAS DE DISCRIMINACION

Articulo 20.- Las dependencias de la administracién centralizada y paramunicipal del Ayuntamiento de
Colima, asi como las personas fisicas o juridicas con establecimientos dentro del municipio cuya
actividad requiera permiso o licencia municipal deben abstenerse de ejercer actos o acciones
discriminatorias y eliminar los limites en los hechos que condicionen la igualdad de las personas y les
impidan su participacion en la vida politica y social del municipio.

Conforme a lo previsto en la LEY, dichos actos o acciones incluyen las siguientes:

I.  Prohibir el acceso a los programas municipales, incluyendo becas e incentivos; impedir el acceso
o la prestacion de cualquier servicio publico municipal o a institucién privada que preste servicios al
publico’y en ambos casos, establecer medidas de diferenciacién o segregacion en los mismos;

Il. Negar o limitar el acceso a los programas de capacitacién y de desarrollo humano o social, de
prevencién y control de adicciones; de formacién profesional; asi como negar o restringir la
participacion en actividades deportivas, recreativas o culturales; :

Ill. Establecer contenidos, métodos o instrumentos pedagogicos en que se asignen roles y actitudes
rigidos, contrarios a la equidad; o que difundan una condicién de subordinacion;

IV. Rechazar o limitar el acceso y libre desplazamiento con los mecanismos que por su edad o
discapacidad requiera en todos los espacios publicos o en aquellos en los que se brinde un servicio al
publico; "

V. Restringir las oportunidades de eleccién, acceso, permanencia, promocion y ascenso en el
empleo, incluidos los calificados, salvo los casos que la legislacién especifica para ocupar puestos
publicos, o aquellos que requieran una aptitud o conocimiento éspecializado; asi como, establecer
limitaciones discriminatorias en los contratos de prestamon de servicios o de otro tipo, ya s
caracter publico o privado;

VI. Condicionar el ingreso a cualquier institucion educativa o centro laboral en el municjpio, a la
practica de examenes de gravidez o deteccion de anticuerpos VIH; o la permanenc:a en Ia 'nshtucuon
educativa o laboral con motivo de embarazo o haber contraido el VIH E 4

VIl. Establecer diferencias en la remuneracion, las prestaciones, los créditos y las condiciones
laborales para trabajo igual dentro del mismo centro laboral; : : ‘
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VIII. Impedir, condicionar o restringir el acceso a los servicios de salud y de atencion médica integral,
de manera oportuna y de calidad;

IX. Limitar o negar la informacién al interesado o en su caso a sus padres o tutores, respecto de
padecimientos o enfermedades de menores de edad o incapaces;

X. Prohibir el uso de su idioma, lengua o dialecto, tanto en actividades publicas como privadas;

XI. Acotar o rechazar el otorgamiento de concesiones, permisos, autorizaciones o licencias, habiendo
cumplido los requisitos legales aplicables;

XIl. Rechazar la representatividad de las autoridades tradicionales indigenas, o actos emanados de
ellas, siempre y cuando éstas se sujeten a lo dispuesto en la Constitucion Politica de los Estados
Unidos Mexicanos y demas legislacion aplicable;

XIll. Impedir o prohibir la participacién en la gestion municipal mediante los mecanismos establecidos
en los reglamentos aplicables;

XIV.Negar el derecho a una atencién correcta cuando sean victimas de un delito;

XV. Cometer o incitar actos de violencia, maltrato, tortura o detenciéon arbitraria en la via o sitios
publicos, asi como en los centros de detencion;

XVI.Agredir, difamar, hostigar, ofender, ridiculizar, dar un trato abusivo, degradante o violento;

XVIl. Obligar a actuar en contra de las creencias religiosas y convicciones éticas o fnlosoflcas
cuando éstas no contravengan las disposiciones legales aplicables;

XVIII. No garantizar la asistencia de intérpretes en lengua de sefias mexicana y equipos necesarios
considerando todas las discapacidades en cualquier proceso informativo, administrativo, judicial,
educativo, médico, servicios publicos o en actividades de interés publico y social; asi como en los

medios masivos de comunicacion; /Q/
. I i L
XIX.Negar informacién sobre sus derechos sexuales y reproductivos o lmpedlr e! Ilbre eiercicio de
derecho a decidir procrear o no, o de la determinacioén del numero y espacnamlento de los hijos e?a ;
Iq

XX. Negar la identidad étnica o la pertenencia a un pueblo indigena cuando se acuda ante cdalquier

6rgano publico municipal;

XXI.Cualquier otra de naturaleza analoga, que tenga por efecto impedir o anular el reconocimiento o el
ejercicio de los derechos fundamentales y la igualdad real de oportunidades de las personas.

CAPITULO VI
DE LAS QUEJAS
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Articulo 21.- Son autoridades responsables de la aplicacion del presente ordenamiento las siguientes:
I. EIAYUNTAMIENTO;

Il. EI CONSEJO MUNICIPAL,

IIl. La CONTRALORIA MUNICIPAL;

IV. La SECRETARIA DEL AYUNTAMIENTO; y

V. La TESORERIA MUNICIPAL;

Articulo 22. Toda persona por si misma o por medio de su representante, puede presentar quejas por
presuntos actos, omisiones o practicas discriminatorias, ante el CONSEJO MUNICIPAL, la
SECRETARIA DEL AYUNTAMIENTO, la CONTRALORIA MUNICIPAL o ante la TESORERIA
MUNICIPAL.

Tratandose de actos o acciones que se identifiquen como una actividad administrativa llevada a cabo
por servidores publicos o empleados, la queja debera turnarse a la CONTRALORIA MUNICIPAL,
aquellas que sean de caracter laboral y los realicen servidores publicos municipales a la
SECRETARIA DEL AYUNTAMIENTO -para que sean atendidas a través de [a Direccion de Asuntos
Juridicos- y las que impliquen una presunta violacién por parte de las personas fisicas o juridicas con
establecimientos dentro del municipio cuya actividad requiera permiso o licencia municipal deberan
turnarse a la TESORERIA MUNICIPAL, para que sea atendidas a través de la Direccion de Inspeccion
y Licencias.

Cuando la queja sea presentada ante el CONSEJO MUNICIPAL o cualquiera de sus miembros, o bien
ante alguna otra instancia municipal receptora, estas deberan remitirla de forma inmediata a la
dependencia municipal correspondiente. No obstante, cuando la queja no sea competencia de las
autoridades municipales, se debe proporcionar al interesado la orientaciéon para que acuda a la
autoridad o servidor publico que deba conocer del asunto.

A criterio del AYUNTAMIENTO o de la mayoria de sus integrantes, y en el ambito de sus facultades,
cuando una queja sea de importancia o trascendencia, es decir, cuando revista un interés superlativ%
reflejado en la gravedad del tema, por la posible afectacion o alteraciéon de valores sociales, politicos

en general, de convivencia, bienestar o estabilidad del municipio, este podra atraer el asunto para-su
conocimiento y resolucién respectiva. : '

Articulo 23.- Cuando se presenten dos o mas quejas que se refieran a los mismos hectios, actos
omisiones o practicas sociales presuntamente discriminatorias, las autoridades sefialadas en el
articulo anterior podran acumularlas para su trdmite y resolucion, cuando reunan los re uusutos de
procedibilidad y proporcionen elementos relevantes al caso que se mvestlga '
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Articulo 24. Cuando fueren varios los agraviados que formulan una misma queja, nombraran a una
persona representante comun, de ser omisos en tal designacion la autoridad correspondiente la
designara de entre aquellas, para la practica de las notificaciones.

Articulo 25. Las quejas solo pueden admitirse dentro del plazo de sesenta dias habiles, contados a
partir de que se haya iniciado la realizacion de los presuntos actos, omisiones o practicas sociales
discriminatorias. En casos excepcionales, y tratandose de actos, omisiones o practicas sociales
discriminatorias graves a juicio de las autoridades competentes sefaladas en el articulo 21 del
presente ordenamiento, estas podran ampliar dicho plazo mediante un acuerdo fundado y motivado.

Articulo 26. Las autoridades responsables de la aplicacidon del presente ordenamiento dentro del
ambito de su competencia, iniciaran sus actuaciones a peticion de parte; también podran actuar de
oficio en aquellos casos en que sus titulares asi lo determinen.

Articulo 27. Las quejas, a que se refiere este ordenamiento, no requieren mas formalidad que
presentarse por escrito con firma o huella digital y datos de identificacion del interesado.

Tambien pueden ser verbales mediante comparecencia ante las autoridades competentes, por via
telefénica o pagina web institucional o correo electronico institucional, sin mas sefialamiento que el
asunto que las motivo y los datos generales de quien las presenta, debiendo ratificarse dentro de los
cinco dias habiles siguientes a su presentacion, pues de lo contrario se tendran por no presentadas.

Articulo 28. No se admiten quejas an6nimas, ni aquellas que resulten evidentemente improcedentes,
infundadas o que no expongan conductas o practicas discriminatorias, o estas consistan en la
reproduccion de una queja ya examinada y determinada anteriormente.

Articulo 29.- Los agraviados pueden solicitar desde la presentacion de su queja, |a estricta reserva de
sus datos de identificacion, los cuales le seran solicitados con el unico fin de tenerla ubicada y poder
de esta forma realizar las gestiones necesarias para la preservacion de sus derechos, siempre que
esto no se contraponga a las acciones legales necesarias en el procedimiento a desahogar.

La reserva de los datos procedera solo en los casos en que con ello no se imposibilite la investigacién
de la queja o la actuacion de la autoridad.

Articulo 30.- Cuando de la narracion de los hechos motivo de la queja no se puedan deducir los
elementos minimos de discriminacion, se debe solicitar por cualquier medio indubitable al agraviado
que los aclare dentro del plazo de cinco dias habiles siguientes a la peticion, manifestandole que en
caso de no hacerlo se tendra por no presentada la queja.

Articulo 31.- Tanto las personas fisicas o juridicas que exploten un giro comercial en el municipio, asi
como los servidores publicos, estan obligados a auxiliar en el desempefio de sus funciones a las
autoridades responsables para la aplicacion del presente ordenamiento.
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Articulo 32.- Las autoridades municipales en el ambito de su competencia promoveran 'a resolucion
de los conflictos a que se refiere el presente ordenamiento a través de los métodes de solucion de
conflictos dispuestos en la legislacion estatal y las normas municipales aplicables.

Articulo 33. Es supletoria del presente ordenamiento respecto a los procedimientos que el mismo
establece, la Ley del Procedimiento Administrativo del Estado de Colima y sus Municipios y respecto
de los casos de responsabilidad de los servidores publicos, la Ley Estatal de Responsabilidades de los
Servidores Publicos.

TRANSITORIOS

PRIMERO.- El presente reglamento entrara en vigor al dia siguiente de su publicacion en el Periddico
Oficial del Estado.

SEGUNDO. Quedan derogadas las disposiciones de orden municipal que se opongan a lo establecido
en el presente ordenamiento.

TERCERO. El actual CONSEJO MUNICIPAL integrado conforme a la LEY en la presente
administracion, continuara en sus funciones por el periodo para el que fue designado hasta la
conclusién del periodo del gobierno municipal 2012-2015.

SEGUNDO.- Instriuyase al Presidente Municipal para que ordene a quien corresponda, de
cumplimiento a lo ordenado por los Articulos 47, punto |, inciso f) y 116 de la Ley del Municipio Lib;@
del Estado de Colima. S

Dado en el Salon de Cabildos en la ciudad de Colima, Colima, a los 22 veintidés dias del més dé
agosto del afio 2014 dos mil catorce. "

Atentamente

E— .
BT R S e
MR

ON:DE‘DERECGHOS-HUMANOS s~ tsim Smpminnes b i rad

INC. Jgsé' CARDENAS SANCHEZ
egidor Rteside »
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